AVISO DE PRIVACIDAD

IDENTIFICACION Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE

La Asociacion de Concesionarios de Automoviles Suzuki, A.C. (en adelante “ACASAC”), con domicilio
ubicado en Av. Patriotismo 201, San Pedro de los Pinos, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03800, Ciudad de
México, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su
debida proteccién, de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (en adelante, “LA LEY”).

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

De conformidad con LA LEY, ACASAC informa que los datos personales que recabe seran utilizados para
las siguientes finalidades, de manera enunciativa mas no limitativa:

. Proveer los productos y/o servicios solicitados.

. Establecer contacto con clientes, prospectos, proveedores y colaboradores.

. Enviar informacién relacionada con servicios, promociones, campanas, beneficios,
eventos o noticias de ACASAC.

. Integracion y actualizaciéon de bases de datos internas.

. Fines comerciales, operativos, administrativos, estadisticos y de servicio.

. Facturacién, cobranzay cumplimiento de obligaciones fiscales.

. Evaluacion de calidad en el servicio y encuestas de satisfaccion.

. Atencidén de requerimientos legales y auditorias internas o externas.

MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO Y REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de sus datos personales
(Derechos ARCOQ), asi como a revocar el consentimiento que haya otorgado para el tratamiento de los
mismos.

Para ejercer dichos derechos, podra enviar una solicitud al correo electrénico:
contacto@acasac.com.mx.

La solicitud debera contener:

. Nombre del titular.

. Descripcidn clara de los datos respecto de los que se busca ejercer algln derecho.
. Copia de identificacién oficial.

. Medio para comunicar la respuesta.

ACASAC dara respuesta conforme a los plazos establecidos en LA LEY.


mailto:contacto@acasac.com.mx

LIMITACION DEL USO O DIVULGACION DE LOS DATOS

En caso de que no desee recibir informacién promocional o comunicaciones comerciales, podra
solicitarlo mediante el correo electrénico antes sefalado, indicando su negativa para el uso de sus datos
con fines secundarios.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

ACASAC le informa que sus datos personales podran ser transferidos y tratados dentro y fuera del pais
por terceros relacionados con ACASAC, incluyendo empresas del mismo grupo corporativo, Unicamente
para cumplir con las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad y conforme a lo permitido por LA
LEY.

Si usted no manifiesta su oposicidon a dichas transferencias, se entenderda que ha otorgado su
consentimiento para ello.

CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

ACASAC se reserva el derecho de realizar modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de
Privacidad en cualquier momento. Dichas modificaciones estaran disponibles a través de los medios de
contacto oficiales de ACASAC.

AUTORIDAD EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS

Si el titular considera que su derecho a la proteccidon de sus datos personales ha sido vulnerado, podra
presentar una queja o denuncia ante la Secretaria Anticorrupciény Buen Gobierno .

Para mayor informacién, puede consultar: https://www.gob.mx/buengobierno.

CONSENTIMIENTO

El titular manifiesta que ha leido el presente Aviso de Privacidad y otorga su consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales conforme a las finalidades aqui descritas.

Fecha de ultima actualizacién: 2026



